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ABSTRAK   

Peneli iti iain iini i bertujuain untuk mengetaihui i pengairuh i insenti if paijaik dain persepsi i kemudaihain 

kegunaiain terhaidaip kepaituhain waiji ib paijaik. Jeni is daitai yaing di igunaikain aidailaih kuainti itaiti if dain 

cairai pengaimbi ilain saimpelnya i menggunaikain purposi ive saimpli ing. Popula isii dailaim peneli iti iain i ini i 

aidailaih waiji ib paijaik Usaihai Mi ikro Keci il dain Menengaih (UMKM) ya ing aidai di i Denpaisair. 

Sebainyaik 98 oraing menja idi i saimpel dailaim peneli itiiain i ini i. Tekni ik pengumpulain daitai berupai 

kuesi ioner yaing di iberi ikain kepaidai pelaiku Usaihai Mi ikro Keci il dain Menengaih (UMKM) yaing 

beraidai di i Kotai Denpaisair. Tekni ik ainaili isi is daitai menggunaikain Uji i Vaili idi itais, Uji i Reaibi ili itais, Ujii 

Aisumsi i Klaisi ik, Ainaili isiis Regresi i Li ini ier Sederhainai, Uji i Koefiisi ien Deaitermi inaisi i, dain Uji i t. Haisi il 

peneli iti iain menunjukkain baihwai haisi il i insenti if paijaik berpengairuh posi iti if secairai si igni ifi ikain 

terhaidaip kepaituhain waiji ib paijaik dain besairnyai pengairuh vairi iaibel bebais terhaidaip kepaituhain 

waiji ib paijaik aidailaih 52,6%. Hail i ini i memi ilki i airti i baihwai semaiki in ti inggi i i insenti if paijaik maikai aikain 

meniingkaitkain kepaituhain waiji ib paijaik oraing pri ibaidi i Usaihai Mi ikro Keci il dain Menengaih 

(UMKM) yaing terdaiftair di i Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait.  

Kata Kunci: Insentif Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak, Pelaku UMKM, Pendapatan Negara 

Pandemi Covid-19 

   

 

ABSTRACT 

 

Thiis study a ii ims to determi ine the effect of ta ix i incenti ives aind percei ived ea ise of use on ta ixpaiyer 

compli iaince. The type of da itai used i is quainti itaitiive aind the wa iy the sa imple i is ta iken i is purposi ive 

saimpli ing. The populaitiion iin thi is study iis the taixpa iyers of Miicro, Smaill a ind Medi ium Enterpri ises 

(MSMEs) i in Denpa isa ir. Ai totail of 98 people were sa impled i in thi is study. The da itai collecti ion 

techni ique i is i in the form of a i questi ionnaii ire gi iven to Mi icro, Smaill a ind Medi ium Enterpri ises 

(MSMEs) i in Denpaisa ir Ciity. Daitai ainailysiis techni iques use Vaili idiity Test, Reliiaibi ili ity Test, 

Claissi icail Aissumpti ion Test, Si imple Li ineair Regressi ion Ainailysiis, Deaitermi inaiti ion Coeffiici ient 

Test, a ind T-Test. The results of the resea irch show tha it the results of ta ix i incenti ives ha ive a i 

https://jurnal.ubd.ac.id/index.php/akunto
mailto:iindraiaidiityai@undiknas.ac.id
mailto:igstayudhanihndt06@gmail.com


Brilian Dinamis Akuntansi Audit  

https://journalversa.com/s/index.php/bdaa  

  

 

Page | 72 

 

 

Vol 6, No. 1 

Februari 2024 

si igniifi icaint posi itiive effect on ta ixpaiyer compli ia ince a ind the maigni itude of the i influence of the 

i independent vairi iaibles on ma indaitory compli iaince. ta ix i is 52.6%. Thiis mea ins tha it the hiigher the 

taix i incenti ives, the hi igher the compli iaince of i indi ivi iduail ta ixpaiyers for Mi icro, Smaill aind Medi ium 

Enterpri ises (MSMEs) regi istered wi ith Praitaima i taix offi ice of West Denpa isair. 

Keywords: Taix Iincenti ives, Ta ixpaiyer Compli iaince, MSME Aictors, Sta ite Revenue, Covi id-19 

Paindemiic 

 

PENDAHULUAN   

Menurut Undaing-Undaing Nomor 20 (2008) Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) 

aidailaih jeniis usaihai keciil yaing memiiliikii kekaiyaiain bersiih tiidaik lebiih dairii Rp 200.000.000 dain 

tiidaik termaisuk tainaih dain baingunain yaing diigunaikain untuk operaisii merekai.  Kementeriiain 

Koperaisii dain Usaihai Keciil dain Menengaih (KEMENKOP) (2019) menyaitaikain baihwai, kairenai 

jumlaih Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing besair dii Iindonesiiai dain pendaipaitain 

yaing cukup besair, Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) menjaidii sailaih saitu penyumbaing 

Produk Domestiik Bruto (PDB) terbesair. Iinii kairenai Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) 

memiiliikii kemaimpuain untuk menurunkain tiingkait pengainggurain dain mendorong perekonomiiain 

negairai. Paidai taihun 2020, kontriibusii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) terhaidaip PDB 

aidailaih 61%, meniingkait dairii taihun sebelumnyai sebesair 1,67% (Kementeriiain Koperaisii dain 

UKM, 2020). Naimun, dii tengaih paindemii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) terus 

mengailaimii penurunain kaipaisiitais, termaisuk penurunain penghaisiilain (Aimrii, 2020). 

Iiurain yaing daipait diipaiksaikain kepaidai kais negairai yaing tiidaik meneriimai mainfaiait tiimbail 

bailiik, yaing daipait diitunjukkain dain diigunaikain untuk membaiyair pengeluairain umum diinaimaikain 

paijaik.  Aipaibiilai kebiijaikain iinsentiif paijaik iinii tiidaik diigunaikain secairai efektiif oleh pelaiku Usaihai 

Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM), terutaimai pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih 

(UMKM) bairu, penurunain tairiif paijaik iinii hainyai aikain merugiikain negairai. Kebiijaikain iinsentiif PPh 

aidailaih sailaih saitu faisiiliitais fiiskail yaing diiberiikain pemeriintaih kepaidai pelaiku UMKM untuk 

mendorong potensii dain aiktiiviitais sektor UMKM, tetaipii jugai aikain menguraingii potensii 

peneriimaiain paijaik paidai jaingkai pendek. Kebiijaikain iinsentiif paijaik Usaihai Miikro Keciil dain 

Menengaih (UMKM) meriingainkain paijaik baigii pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih 

(UMKM) dengain potongain paijaik sebesair 0,5%. Dairii perspektiif pelaiku usaihai, penurunain tairiif 

bairu diihairaipkain mendorong pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) bairu untuk 
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berkembaing dain memberiikain ruaing fiinainsiiail (kesempaitain berusaihai) dengain menguraingii bebain 

biiaiyai Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) sehiinggai merekai daipait memperluais biisniis 

merekai. Paijaik menurut Undaing-undaing Nomor 16 Taihun 2009 aidailaih kontriibusii waijiib kepaidai 

negairai yaing terutaing oleh oraing priibaidii aitaiu baidain yaing bersiifait memaiksai berdaisairkain undaing-

undaing, dengain tiidaik mendaipait tiimbail bailiik secairai laingsung dain diigunaikain untuk keperluain 

negairai baigii sebesair-besairnyai kemaikmurain raikyait (Saindrai aind Chaindrai 2021). Menurut 

(Mairdiiaismo, 2018) paijaik merupaikain iiurain raikyait kepaidai kais negairai berdaisairkain undaing – 

undaing (yaing diipaiksaikain) dengain tiiaidai mendaipait jaisai tiimbail (kontraiprestaisii) yaing laingsung 

daipait diitunjukkain dain yaing diigunaikain untuk membaiyair pengeluairain umum. Paijaik merupaikain 

kewaijiibain yaing hairus diipenuhii oleh waijiib paijaik oraing priibaidii maiupun waijiib paijaik baidain. Sailaih 

saitu fungsii paijaik, yaiiitu memenuhii kebutuhain untuk pembaingunain negairai. Menjaidii hail yaing 

saingait diipriioriitaiskain dain pailiing pokok, paijaik daipait membaintu menaimbaih sumber ainggairain 

pendaipaitain negairai. 

Kepaituhain  waijiib  paijaik  Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) memaing  telaih  

menjaidii  perhaitiiain  Diirektorait Jenderail  Paijaik  dailaim  beberaipai  taihun  teraikhiir.  Hail  iinii  terjaidii 

bukain  tainpai  ailaisain. Kepaituhain  Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) diiniilaiii belum  

mencaipaiii tiingkait  yaing  diihairaipkain menurut  Diirektorait Jenderail  Paijaik. Berdaisairkain  daitai  

yaing  diiriiliis  oleh  Kementeriiain  Koperaisii  dain  Usaihai  Keciil  dain Menengaih,  jumlaih  Usaihai 

Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) dii  Iindonesiiai  paidai  taihun  2017  mencaipaiii  62.922.617  

uniit. Jumlaih  iinii  berhaisiil  mencaikup  99,99%  dairii  totail  usaihai  dii  Iindonesiiai  dengain  riinciiain 

usaihai miikro 98,70%, usaihai keciil 1,20%, dain usaihai menengaih 0,09%. Berkembaingnyai jumlaih 

pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) berdaimpaik paidai tiingkait kontriibu siinyai ke 

PDB diimainai Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) berhaisiil   menyumbaing   Rp   7.704,6   

triiliiun   aitaiu   60,00%   dairii   totail   PDB   naisiionail sedaingkain siisainyai beraisail dairii usaihai besair. 

Naimun saiyaing, kontriibusii yaing besair dairii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) 

terhaidaip  pertumbuhain  perekonomiiain  Iindonesiiai  ternyaitai  belum  diiiimbaingii dengain kontriibusii 

yaing berairtii terhaidaip perpaijaikain negairai (Faiuziiai: 2018). Pendaipaitain negairai saingait diipengairuhii 

oleh kepaituhain waijiib paijaik terhaidaip kewaijiibainnyai dailaim melaikukain perpaijaikain. Gaimbairain 

umum dairii siistem paijaik Iindonesiiai saiait iinii aidailaih baihwai waijiib paijaik tiidaik memenuhii kewaijiibain 

merekai sehubungain dengain perpaijaikain. Paindemii Coviid-19 memengairuhii ekonomii Iindonesiiai. 
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Paindemii memengairuhii peneriimaiain paijaik. Paijaik iinii diihaisiilkain dairii waijiib paijaik iindiiviidu, waijiib 

paijaik baidain sertai Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM). 

Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) memiiliikii kemaimpuain untuk membaintu 

pemeriintaih meniingkaitkain dainai AiPBN, yaing merupaikain ainggairain yaing diitetaipkain oleh 

pemeriintaih untuk diigunaikain untuk kebutuhain belainjai negairai. AiPBN diiperoleh dairii kontriibusii 

paijaik yaing diibaiyairkain oleh waijiib paijaik, termaisuk waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil dain 

Menengaih (UMKM). Naimun, kontriibusii yaing diiteriimai oleh waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil 

dain Menengaih (UMKM) tiidaik saimai dengain jumlaih Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih 

(UMKM) yaing aidai dii Iindonesiiai, dain hainyai sediikiit yaing meneriimai paijaik. Naimun, peneriimaiain 

paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) belum maimpu memberiikain kontriibusii yaing 

siigniifiikain kairenai jumlaih Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing aidai dii Iindonesiiai 

saingait besair. Dii Bailii sendiirii, jumlaih Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) cukup 

meniingkait, terutaimai dii Kotai Denpaisair kairenai pairiiwiisaitai menjaidii sumber pendaipaitain baigii 

bainyaik dairii merekai. Iinii terliihait dairii jumlaih waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih 

(UMKM) yaing terdaiftair dii Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait yaing 

berjumlaih 5.903 paidai taihun 2022. 

Tabel 1. 

Jumlah Wajib Pajak Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang terdaftar di 

KPP Pratama Denpasar Barat 

Daitai Permiintaiain Riiset Taihun Paijaik Jumlaih Daitai 

Daitai Jumlaih Waijiib Paijaik 

UMKM  

2018 8.053 

2019 8.767 

2020 7.781 

2021 5.748 

2022  5.903 

Sumber : Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait (2022) 

Peniingkaitain jumlaih waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) sejailain 

dengain dengain aingkai kepaituhain waijiib paijaik UMKM yaing telaih terdaiftair dii Kaintor Pelaiyainain 

Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait yaing diitunjukkain paidai taibel 2 beriikut. 

 

Tabel 2. 
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Angka kepatuhan wajib pajak Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang 

terdaftar di KPP Pratama Denpasar Barat 

Daitai Permiintaiain Riiset Taihun Paijaik Jumlaih Daitai 

Daitai kepaituhain Waijiib 

Paijaik OP UMKM 

2018 80% 

2019 81% 

2020 73% 

2021 85% 

2022  90% 

Sumber : Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait (2022) 

Tiingkait kepaituhain paidai taibel 2 menunjukkain baihwai tiingkait kepaituhain waijiib paijaik dii 

Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait dairii taihun 2018 hiinggai taihun 2021 

mengailaimii peniingkatan, mengalami penurunan pada tahun 2020,dan mengalami peningkatan 

kembali pada tahun 2021 hingga tahun 2022.  Pemeriintaih dain Diirektorait Jenderail Paijaik 

membuait kebiijaikain iinsentiif paijaik untuk membaintu penghiitungain dain pelaiporain PPh terutaing 

kepaidai waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM). Untuk mendorong 

pertumbuhain ekonomii naisiionail, pemeriintaih jugai telaih menetaipkain tairiif PPh fiinail 0,5%. 

Peraiturain Pemeriintaih (PP) No. 23/2018 mengenaiii paijaik penghaisiilain aitais penghaisiilain dairii 

usaihai yaing diiteriimai aitaiu diiperoleh waijiib paijaik yaing memiiliikii peredairain bruto tertentu 

menetaipkain tairiif paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) iinii.  

Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) tiidaik laigii menyetorkain setorain paijaik. 

Pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) jugai tiidaik laigii memungut paijaik dairii piihaik 

yaing melaikukain pembaiyairain kepaidai Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM). Dii tengaih 

paindemii, aidai kebiijaikain mengenaiii iinsentiif paijaik, yaing diiaitur dailaim Peraiturain Pemeriintaih 

Nomor 9/PMK.03/2021 tentaing iinsentiif paijaik untuk waijiib paijaik terdaimpaik paindemii Coronai 

Viirus Diiseaise 2019. Peraiturain iinii bertujuain untuk membaintu dain mendorong maisyairaikait untuk 

tetaip menaiaitii kepaituhain waijiib paijaik. Aidaipun tujuain dailaim peneliitiiain iinii aidailaih untuk 

mengetaihuii pengairuh iinsentiif paijaik terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik oraing priibaidii Usaihai Miikro 

Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing terdaiftair dii Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai 

Denpaisair. 

TINJAUAN PUSTAKA  

Landasan Teori 
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Teori Atribusi  

Pada tahun 1958, teori Atribusi pertama kali diutarakan oleh Fritz Heider. Menurut Fritz 

Heider, teori atribusi adalah teori yang menjelaskan penyebab perilaku seseorang. Teori 

Atribusi menjelaskan proses dimana kita menentukan penyebab dan motif pelaku seseorang. 

Teori ini membahas bagaimana seseorang menjelaskan penyebab perilaku orang lain atau 

dirinya sendiri yang akan ditentukan secara ineternal seperti sifat, kepribadian, sikap dan 

lainnya atau eksternal seperti tekanan situasi atau keadaan tertentu yang akan berpengaruh pada 

perilaku individu tersebut. Teori atribusi yaitu teori kepatuhan wajib pajak terkait dengan sikap 

wajib pajak dalam membuat penilaian terhadap pajak itu sendiri. Teori Atribusi mempelajari 

proses bagaimana seseorang menginterprestasikan suatu peristiwa, mempelajari bagaimana 

seseorang menginterprestasikan alasan atau sebab perilakunya.  

Pada dasarnya teori atribusi menyatakan bahwa bila individu individu mengamati 

perilaku seseoran kemudian mencoba menentukan apakah perilaku tersebut ditimbulkan secara 

internal ataupun eksternal. Perilaku yang disebabkan secara internal adalah perilaku yang 

diyakini di bawah kendali perilaku individu itu sendiri. Sementara itu, perilaku yang 

dipengaruhi dari luar yang dimana individu akan berperilaku karena terpaksa diakibatkan situasi 

atau lingkungan dinamakan perilaku eksternal. Menurut Robbins dan Judge (2008), penentuan 

perilaku ini disebabkan secara internal atau eksternal yang dipengaruhi tiga faktor, yaitu : 

1. Kekhususan 

Kekhususan mengacu pada perilaku seorang individu yang memperlihatkan perilaku 

perilaku yang berbeda dalam situasi situasi yang berbeda. Apabila perilaku dianggap bisa 

maka bisa disebabkan secara internal. Sebaliknya apabila perilaku dianggap tidak bisa 

maka bisa disebabkan secara eksternal. 

2. Consensus 

Konsensus mengacu pada individu yang selalu merespon dalam cara yang sama. Apabila 

consensus rendah, maka perilaku tersebut disebabkan secara internal. Sebaliknya apabila 

consensus tinggi, maka perilaku tersebut disebabkan secara eksternal. 

a. Konsistensi  

Konsistensi mengacu pada individu yang selalu merespon dalam cara yang sama. 

Tindakan perilaku yang konsisten diakibatkan faktor secara internal. Sebaliknya jika 

semakin tidak konsisten perilaku, maka perilaku tersebut disebabkan secara eksternal.  
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Teori atribusi digunakan untuk menjelaskan penelitian ini, sebab perilaku wajib pajak 

dalam memenuhi kewajiban perpajakan ditentukan oleh suatu keadaan, baik faktor eksternal 

maupun internal. 

Pajak  

Menurut (Mardiasmo, 2018) pajak adalah iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan 

undang-undang dengan tidak mendapatkan timbal balik jasa yang langsung ditunjukkan dan 

yang digunakan untuk membayar pengeluaran umum. 

Pengertian pajak menurut undang-undang KUP No 16 Tahun 2008 yang menjelaskan 

bahwa pajak  adalah  kontribusi  wajib  kepada  negara  yang terutang oleh orang pribadi atau 

badan yang bersifat memaksa. Hal ini didasari undang-undang serta tidak mendapatkan imbalan 

secara langsung yang tentunya akan digunakan sebagai keperluan negara yang berpengaruh 

pada besarnya kemakmuran rakyat.  

Menurut (S.I.Djajadningrat, 2013) pajak sebagai suatu kewajiban menyerahkan sebagian 

dari kekayaan ke kas negara yang disebabkan suatu keadaan, kejadian dan perbuatan yang 

Memberikan kedudukan tertentu, tetapibukan sebagai hukuman, menurut peraturan yang 

diterapkan pemerintah serta dapat dipaksakan, tetapi tidak ada jasa timbal balik dari negara 

secara langsung, untuk memelihara kesejahteraan umum(Djajadiningrat 2018). 

Dari  banyaknya  pengertian  diatas  dapat  disimpulkan  bahwa  pajak sebagai  kontribusi  

atau  iuran  rakyat  kepada  Negara  yang  bersifat  memaksa yang berlandaskan Undang-Undang 

dan tidak adanya jasa timbal balik secara langsung. 

Insentif Pajak  

Menurut (Winardi, 2011) menyebutkan istilah insentif pajak dengan Incentive Taxation 

yang artinya Pemajakan dengan tujuan memberikan perangsang. Tidak hanya bermaksud 

menghasilkan pendapatan pemeriintaih saijai, penggunaiain paijaik jugai secairai tiidaik laingsung 

memberiikain dorongain ke airaih perkembaingain ekonomii dailaim sektor tertentu. 

Pengertiiain iinsentiif menurut Kaimus Besair Baihaisai Iindonesiiai (KBBIi) (KBBIi 

Kemendiikbud, 2021) aidailaih taimbaihain penghaisiilain uaing, bairaing dain sebaigaiiinyai yaing 

diiberiikain untuk meniingkaitkain gaiiiraih kerjai. 

Iinsentiif paijaik yaing diimaiksud tersebut diiaitur dii dailaim Peraiturain Pemeriintaih No. 23 Taihun 2018 

mengenaiii paijaik penghaisiilain aitais penghaisiilain dairii usaihai yaing diiperoleh waijiib paijaik yaing 
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memiiliikii peredairain bruto tertentu. Iinsentiif paijaik iinii diiraincaing untuk memberii kompensaisii aitaiu 

mendorong periilaiku kepaituhain waijiib paijaik. Iinsentiif paijaik iinii biisai menjaidii ailait yaing efektiif 

untuk meniingkaitkain kepaituhain paijaik. Aidainyai kebiijaikain iinsentiif paijaik UMKM menjaidii 

peluaing baigii pemeriintaih memunculkain lebiih bainyaik WP (potensii paijaik) Usaihai Miikro Keciil 

dain Menengaih (UMKM) bairu yaing aikain mendorong peniingkaitain peneriimaiain paijaik. 

Straitegii iinsentiif paijaik bertujuain mendorong pairtiisiipaisii maisyairaikait dailaim kegiiaitain 

ekonomii, memberiikain keaidiilain, kemudaihain dailaim melaiksainaikain kewaijiibain perpaijaikain, 

memberii kesempaitain berkontriibusii baigii Negairai, dain meniingkaitnyai pengetaihuain tentaing 

mainfaiait paijaik.  

Subjek paijaik dairii iinsentiif paijaik iinii yaiiitu oraing priibaidii dengain jaingkai waiktu 7 taihun dain baidain 

usaihai berbentuk PT dengain jaingkai waiktu 3 taihun, baidain usaihai berbentuk CV, Fiirmai, dain 

Koperaisii dengain jaingkai waiktu 4 taihun dairii taihun paijaik PP berlaiku untuk waijiib paijaik laimai aitaiu 

dairii taihun paijaik terdaiftair untuk waijiib paijaik bairu. 

Objek paijaik dairii iinsentiif paijaik iinii yaiiitu penghaisiilain dairii usaihai, peredairain bruto setaihun 

tiidaik melebiihii Rp 4.800.000.000,-, dain omzet diitotail dairii seluruh geraiii/outlet. Usaihai yaing 

diimaiksud yaiiitu untuk daigaing, iindustrii, dain jaisai. Contohnyai toko/kiios, paikaiiiain, elektroniik, 

bengkel, penjaihiit, wairung/rumaih maikain, sailon, dain laiiinnyai. 

Kepatuhan Wajib Pajak 

Kepaituhain paijaik aidailaih kemaimpuain waijiib paijaik untuk memaituhii undaing-undaing 

perpaijaikain, diimainai waijiib paijaik menyaitaikain pendaipaitain yaing benair dii setiiaip taihun dain 

membaiyair jumlaih paijaik dengain tepait waiktu     (Olaidiipupo & Obaizee, 2016).  

Kepaituhain waijiib paijaik menurut (Criistiinai, 2021) merupaikain sebuaih tiindaikain yaing 

mencermiinkain paituh dain saidair terhaidaip ketertiibain dailaim kewaijiibain perpaijaikain waijiib paijaik 

dengain melaikukain pembaiyairain dain pelaiporain aitais perpaijaikain maisai dain taihunain dairii waijiib 

paijaik yaing bersaingkutain baiiik untuk kelompok oraing aitaiu modail sendiirii sebaigaiii modail usaihai 

sesuaiii dengen ketentuain perpaijaikain yaing berlaiku.  

Menurut (Suryaintii dain Sairii, 2018), kepaituhain perpaijaikain aidailaih siikaip taiait, tunduk dain paituh 

dailaim melaiksainaikain ketentuain perpaijaikain. Kepaituhain waijiib paijaik memiiliikii airtii sebaigaiii suaitu 

tiindaikain paituh terhaidaip ketertiibain pembaiyairain, pelaiporain kewaijiibain perpaijaikain maisai sertai 
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taihunain dairii waijiib paijaik yaing berbentuk sekumpulain oraing dain modail lailu menjaidii usaihai yaing 

sesuaiii dengain ketentuain perpaijaikain yaing berlaiku (www.kliikpaijaik.iid).  

Kepaituhain waijiib paijaik iinii terbaigii menjaidii duai, yaiknii: 

1. Kepaituhain formail 

Keaidaiain diimainai waijiib paijaik memenuhii kewaijiibain perpaijaikainnyai secairai formail menurut 

normai perpaijaikain yaing berlaiku diinaimaikain kepaituhain formail. Dailaim hail iinii, waijiib paijaik 

diilaikukain dengain mendaiftair, menghiitung, membaiyair dain melaiporkain paijaik 

terhutaingnyai. 

2. Kepaituhain maiteriiail 

Keaidaiain diimainai waijiib paijaik diipenuhii syairait maiteriiailnyai dengain mengiisii SPT taihunain 

secairai lengkaip dain sebenair-benairnyai sesuaiii dengain ketentuain yaing berlaiku diinaimaikain 

kepaituhain maiteriiail. 

Kepaituhain waijiib paijaik tiidaik hainyai diiniilaiii dengain waijiib paijaik tersebut diibaiyair aitaiu tiidaik, 

tetaipii aidai beberaipai hail yaing daipait diiniilaiii untuk mengetaihuii kepaituhain waijiib paijaik. Menurut 

Keputusain Menterii Keuaingain No. 192/PMK.03/2007, kriiteriiai waijiib paijaik yaing paituh iiailaih: 

1. Tepait waiktu dailaim menyaimpaiiikain surait pemberiitaihuain. 

2. Tiidaik memiiliikii tunggaikain paijaik terhaidaip semuai jeniis paijaik, kecuailii tunggaikain paijaik 

tersebut yaing sudaih mendaipaitkain iiziin untuk mengaingsur aitaiu menundai pembaiyairain 

paijaik. 

3. Selaimai 3 taihun berturut-turut, laiporain keuaingain diiaiudiit oleh aikuntain publiik aitaiu lembaigai 

pengaiwaisain keuaingain pemeriintaih dengain pendaipait waijair tainpai pengecuailiiain. 

Tiidaik pernaih diipiidainai kairenai melaikukain tiindaik piidainai dii biidaing perpaijaikain berdaisairkain 

putusain pengaidiilain yaing telaih mempunyaiii kekuaitain hukum tetaip dailaim jaingkai waiktu 5 taihun 

teraikhiir. 

Hubungan Antar Variabel 

Tabel 3. 

Penelitian Terdahulu 

Judul 

penelitian 

Nama 

Peneliti 

Variabel Hasil Penelitian Perbedaan 

Penelitiaan 
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Pengairuh 

iinsentiif 

paijaik, 

kuailiitais 

pelaiyainain, 

dain 

pemaihaimain 

perpaijaikain 

terhaidaip 

kepaituhain 

waijiib paijaik 

UMKM. 

Nii Luh Putu 

Normai Dewii 

Aibdii 

Praidnyainii, 

Putu Raitiih 

Saismiitaidewii, 

Putu Aidii 

Supraipto 

(2021) 

Variabel 

bebas: 

Pengairuh dairii 

iinsentiif paijaik, 

kuailiitais 

pelaiyainain 

yaing 

diilaiksainaikain, 

dain persepsii 

mengenaiii 

perpaijaikain. 

 

Variabel 

terikat: 

Kepaituhain 

waijiib paijaik 

UMKM 

1. Dailaim peneliitiiain 

iinii, jeniis daitai yaing 

diigunaikain yaiknii 

daitai priimer. 

2. Saimpel yaing 

diigunaikain peneliitii 

yaiiitu metode 

aicciidentail 

saimpliing dengain 

menggunaikain 100 

responden waijiib 

paijaik UMKM 

yaing terdaiftair dii 

KPP Praitaimai 

Baidung Selaitain. 

3. Peneliitii jugai 

menggunaikain 

Structurail 

Equaitiion Modeliing 

(SEM) berbaisiis 

PLS dengain mediiai 

SmairtPLS 3.0 

untuk mengujii 

hiipotesiis. 

4. Haisiil dairii 

peneliitiiain iinii daipait 

diisiimpulkain 

baihwai pengairuh 

iinsentiif paijaik, 

kuailiitais pelaiyainain, 

dain pemaihaimain 

perpaijaikain 

berpengairuh 

posiitiif dain 

siigniifiikain terhaidaip 

kepaituhain waijiib 

paijaik Usaihai Miikro 

Keciil dain 

Menengaih 

(UMKM). 

Peneliitii tiidaik 

menggunaikain 

vairiiaibel bebais 

kuailiitais pelaiyainain 

yaing diilaikukain, 

dain persepsii 

mengenaiii 

perpaijaikain. 
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Pengairuh 

Pemberiiain 

iinsentiif 

paijaik 

UMKM, 

pelaiyainain 

onliine dain 

sainksii 

perpaijaikain 

terhaidaip 

kepaituhain 

waijiib paijaik 

UMKM 

yaing 

terdaiftair dii 

KPP 

Praitaimai 

Kotai 

Kupaing 

Chainey Diiriiai 

Liiwe (2021) 

Variabel 

bebas: 

Iinsentiif paijaik 

UMKM, 

pelaiyainain 

onliine, dain 

sainksii 

perpaijaikain. 

 

 

Variabel 

terikat: 

Kepaituhain 

waijiib paijaik 

UMKM 

1. Peneliitii dailaim 

peneliitiiain iinii 

menggunaikain  

model regresii 

liineair bergaindai, 

2. Peneliitii jugai 

menggunaikain ujii 

vailiidiitais dain ujii 

Reailiibiiliitais. 

3. Aidaipun haisiil 

peneliitiiain iinii 

menunjukkain 

baihwai iinsentiif 

paijaik dain sainksii 

perpaijaikain 

berpengairuh 

terhaidaip 

kepaituhain waijiib 

paijaik UMKM, 

sedaingkain 

pelaiyainain onliine 

tiidaik berpengairuh 

terhaidaip 

kepaituhain waijiib 

paijaik UMKM. 

Secairai Siimultain, 

kepaituhain waijiib 

paijaik 

mempengairuhii 

iinsentiif paijaik, 

pelaiyainain onliine 

dain sainksii 

perpaijaikain. 

1. Peneliitii tiidaik 

menggunaikain 

vairiiaibel bebais 

pelaiyainain 

onliine dain 

sainksii 

perpaijaikain 

2. Perbedaiain 

peneliitiiain 

terdaihulu iinii 

yaiknii lokaisii 

peneliitiiain 

terdaihulu dain 

peneliitiiain saiait 

iinii. 
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Pengairuh 

pemaihaimain 

perpaijaikain, 

iinsentiif 

paijaik dain 

kesaidairain 

wjiib paijaik 

terhaidaip 

kepaituhain 

waijiib paijaik 

Usaihai 

Miikro, 

Keciil dain 

Menengaih  

(studii paidai 

UMKM 

yaing 

terdaiftair dii 

KPP 

Praitaimai 

Mailaing 

Utairai). 

Luiis Wiijaiyai 

Kusumai 

(2022) 

Variabel 

bebas: 

Pemaihaimain 

perpaijaikain, 

iinsentiif paijaik 

dain kesaidairain 

waijiib paijaik. 

1. Peneliitii dailaim 

peneliitiiain  iinii 

menggunaikain 

model Regresii 

Liineair Bergaindai 

2. Aidaipun haisiil dairii 

peneliitiiain iinii yaiiitu 

pemaihaimain paijaik, 

iinsentiif paijaik, dain 

kesaidairain waijiib 

paijaik berpengairuh 

posiitiif siigniifiikain 

terhaidaip 

kepaituhain waijiib 

paijaik Usaihai 

Miikro, Keciil, dain 

Menengaih. 

1. Peneliitii tiidaik 

menggunaikain 

vairiiaibel bebais 

pemaihaimain 

perpaijaikain dain 

kesaidairain waijiib 

paijaik. 

2. Perbedaiain 

peneliitii 

terdaihulu dain 

peneliitii saiait iinii 

yaiknii lokaisii.   

Pengairuh 

pengetaihuai

n 

perpaijaikain, 

sosiiailiisaisii 

perpaijaikain, 

dain 

pemberiiain 

iinsentiif PPH 

Fiinail 

UMKM 

terhaidaip 

kesaidairain 

waijiib paijaik 

UMKM dii 

Kotai 

Pailembaing. 

Pebriiyaintii 

(2021) 

Variabel 

bebas: 

Pengairuh 

pemaihaimain 

mengenaiii 

perpaijaikain, 

sosiiailiisaisii 

mengenaiii 

perpaijaikain, 

sertai 

sokongain 

mengenaiii 

iinsentiif PPH 

Fiinail Usaihai 

Miikro Keciil 

dain Menengaih 

(UMKM). 

 

1. Dailaim 

peneliitiiainnyai 

peneliitii iinii 

menggunaikain 

rumus sloviin. 

2. Tekniik ainailiisiis 

daitai yaing 

diigunaikain yaiiitu 

regresii liiniier 

bergaindai dengain 

baintuain prograim 

SPSS Versii 23. 

Aidaipun haisiil dairii 

peneliitiiainnyai yaiiitu 

pengetaihuain 

perpaijaikain, 

sosiiailiisaisii 

perpaijaikain, dain 

1. Peneliitii tiidaik 

menggunaikain 

vairiiaibel bebais  

pengetaihuain 

perpaijaikain dain 

sosiiailiisaisii 

perpaijaikain. 

2. Perbedaiain 

dailaim 

peneliitiiain 

terdaihulu yaiknii 

lokaisii peneliitii 

dii Kotai 

Pailembaing, 

sedaingkain 

peneliitii dii Kotai 

Denpaisair. 
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Variabel 

terikat : 

Kesaidairain 

waijiib paijaik 

Usaihai Miikro 

Keciil dain 

Menengaih 

(UMKM) dii 

Kotai 

Pailembaing 

pemberiiain iinsentiif 

berpengairuh posiitiif 

dain siigniifiikain 

terhaidaip kesaidairain 

waijiib paijaik 

(UMKM). 

Peneliitii 

terdaihulu 

memaikaiii 

kesaidairain waijiib 

paijaik, 

sedaingkain 

peneliitii 

menggunaikain 

kepaituhain waijiib 

paijaik. 

 

Kerangka Konseptual  

 

Hipotesis Penelitian 

H1 : Iinsentiif paijaik berpengairuh posiitiif terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil dain 

Menengaih (UMKM) dii kotai Denpaisair  

METODE PENELITIAN   

Lokasi Penelitian 

Menggunainaikain jeniis peneliitiiain kuaintiitaitiif, peneliitiiain iinii diilaikukain dii Kaintor Pelaiyainain 

Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait yaing lebiih tepaitnyai terletaik dii Jailain Raiyai Puputain No. 

13 Renon, 80234, Denpaisair.  

Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel 

Saimpel menurut (Sugiiyono, 2019) yaiiitu baigiiain dairii jumlaih dain kairaikteriistiik yaing 

diimiiliikii oleh populaissii. Biilai populaisii besair dain keciil kesempaitain baigii peneliitii untuk 

mempelaijairii semuai yaing aidai paidai populaisii. Hail iinii daipait diikairenaikain keterbaitaisain dainai, 

tenaigai, sertai waiktu sehiinggai saimpel yaing diiaimbiil dairii populaisii iitu daipait diigunaikain oleh 

peneliitii. Purposiive saimpliing merupaikain cairai pengaimbiilain saimpel yaing diigunaikain untuk 

menentukain saimpel dailaim peneliitiiain iinii. Ailaisain diibailiik penggunaikain cairai pengaimbiilain saimpel 

tersebut kairenai iinformaisii yaing aikain diiaimbiil beraisail dairii sumber yaing sengaijai diipiiliih 
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berdaisairkain kriiteriiai yaing sudaih diitetaipkain. Saimpel diipiiliih berdaisairkain kriiteriiai yaing 

diitetaipkain, sehiinggai daipait mendukung peneliitiiain iinii. Kriiteriiai kriiteriiai tersebut aintairai laiiin :  

a. Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing memiiliikii omzet tiidaik lebiih dairii 4,8 

Miiliiair 

b. Merupaikain waijiib paijaik yaing memiiliikii NPWP 

c. Memiiliikii aitaiu pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) dii Kotai Denpaisair 

Bairait 

Dailaim peneliitiiain iinii peneliitii menggunaikain tekniik sloviin menurut (Sugiiyono, 2019:137) 

untuk mencairii dain menentukain jumlaih saimpel. 

Rumus Slovin  

 

keteraingain :  

n  = jumlaih saimpel 

N  = jumlaih populaisii 

e  = baitais tolerainsii kesailaihain pengaimbiilain saimpel (10%) 

Ketentuain dailaim rumus Sloviin sebaigaiii beriikut : 

Niilaiii e = 0,1 (10%) untuk populaisii dailaim jumlaih besair 

Niilaiii e = 0,2 (20%) untuk populaisii dailaim jumlaih keciil 

Jaidii rentaing saimpel yaing daipait diiaimbiil dairii tekniik Sloviin aidailaih aintairai 10-20% dairii populaisii 

peneliitiiain. Populaisii dailaim peneliitiiain iinii berjumlaih 5.903 pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain 

Menengaih (UMKM) yaing terdaiftair dii KPP Praitaimai Denpaisair Bairait, sehiinggai presentaise 

kelonggairain yaing diigunaikain aidailaih 10% dain haisiil perhiitungain daipait diibulaitkain untuk 

mencaipaiii kesesuaiiiain. maikai untuk mengetaihuii saimpel dailaim peneliitiiain iinii, dengain perhiitungain 

sebaigaiii beriikut : 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁(𝑒)2
 

𝑛 =
5.903

1 + 5.903(0,1)2
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𝑛 =
5.903

1 + 59,03
 

𝑛 =
5.903

60,03
 

𝑛 = 98,33 

Berdaisairkain haisiil dii aitais, maikai diidaipait saimpel sebainyaik 98,33 yaing kemudiiain penliitii bulaitkain 

menjaidii 98 saimpel aitaiu responden.    

Teknik Pengumpulan Data 

Tekniik pengumpulain daitai yaing diigunaikain dailaim peneliitiiain iinii yaiiitu berupai kuesiioner 

yaing diiberiikain kepaidai pelaiku Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing beraidai dii Kotai 

Denpaisair. Kuesiioner aidailaih tekniik pengumpulain daitai yaing diilaikukain dengain cairai memberii 

seperaingkait pernyaitaiain aitaiupun pertainyaiain tertuliis kepaidai responden untuk diijaiwaibnyai 

(Sugiiyono 2019;199). Tekniik pengumpulain daitai yaing efiisiien biilai peneliitii iingiin mengetaihuii 

dengain paistii vairiiaibel yaing aikain diiukur dain hairaipain dairii responden diinaimaikain kuesiioner. 

Responden dailaim peneliitiiain iinii aidailaih waijiib paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) 

yaing membaiyair paijaik dii Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) dii Denpaisair Bairait. 

Defisini Operasional Variabel 

Defiiniisii operaisiionail dailaim vairiiaibel peneliitiiain aidailaih segailai sesuaitu yaing berbentuk aipai 

saijai yaing telaih diitetaipkain oleh peneliitii untuk diiperoleh maikai dairii iitu diidaipaitkain iinformaisii 

tentaing hail tersebut lailu diitairiik kesiimpulainnyai (Sugiiono 2019:221).  

Insentif Pajak  

Pemeriintaih telaih melaikukain iinsentiif paijaik yaing bertujuain untuk menairiik miinait iinvestor 

untuk menainaimkain modail iinvestaisii dii suaitu negairai dailaim raingkai untuk mendorong 

peniingkaitain perekonomiiain negairai. Iinsentiif paijaik aidailaih sailaih saitu upaiyai pemetiintaih untuk 

Memberiikain kemudaihain kepaidai beberpai sektor Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) 

untuk meniingkaitkain miinait waijiib paijaik dailaim mendaiftairkain diiriinyai untuk menjaidii waijiib paijaik 

sertai taiait dailaim melaikukain kewaijiibainnyai dailaim membaiyair paijaik. Aidaipun iindiikaitor yaing daipait 

mengukur vairiiaibel iinsentiif paijaik, yaiiitu :  

a. Pemaihaimain terkaiiit iinsentiif paijaik 

b. Daimpaik yaing diitiimbulkain dairii iinsentiif paijaik 

Kepatuhan Wajib Pajak  
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Kepaituhain waijiib paijaik aidailaih kemaimpuain waijiib paijaik untuk memaituhii undaing undaing 

perpaijaikain, diimainai waijiib paijaik menyaitaikain pendaipaitain yaing benair dii setiiaip taihun dain 

membaiyair jumlaih paijaik dengain tepait waiktu (Olaidiipupo & Obaizee, 2016). Menurut (Suryainthii 

dain sairii, 2018) kepaituhain perpaijaikain aidailaih siikaip taiait, tunduk dain paituh dailaim melaiksainaikain 

ketentuain perpaijaikain. Kepaituhain membaiyair paijaik saingait diidukung oleh kesaidairain membaiyair 

paijaik. Aipaibiilai seoraing waijiib paijaik sudaih memiiliikii kesaidairain yaing baiiik maikai merekai tiidaik 

aikain keberaitain dailaim membaiyair paijaik tainpai hairus diitaigiih dain tiidaik aidai keterpaiksaiain. 

Iindiikaitor iindiikaitor yaing diigunaikain untuk mengukur kepaituhain waijiib paijaik aintairai laiiin :  

1. Kepaituhain Pengiisiiain SPT 

2. Kepaituhain pelaiporain SPT 

3. Menghiitung paijaik dengain jumlaih yaing benair 

4. Kepaituhain pelaiporain jumlaih paijaik 

5. Kepaituhain pembaiyairain 

6. Membaiyair paijaik tepait waiktu 

7. Kepaituhain pemeriiksaiain paijaik 

Teknik Analisis Data 

Daitai yaing diiperolaih diiainailiisiis secairai staitiistiic dengain baintuain prograim komputer SPSS 

for wiindows (staitiistiicail paickaige for the sociiail sciienses). Tekniik ainailiisiis yaing diigunaikain yaiiitu,  

1. Ujii Aisumsii Klaisiik 

Ujii aisumsii klaisiik merupaikain taihaip aiwail yaing diigunaikain sebelum ainailiisiis regresii 

liineair bergaindai (Ghozailii, 2018). Ujii aisumsii diigunaikain untuk Memberiikain kepaistiiain 

baihwai persaimaiain regresii liineair bergaindai memiiliikii ketepaitain dailaim estiimaisii, tiidaik biiais 

dain konsiisten. Ujii aisumsii iinii diilaikukain dengain beberaipai cairai, yaiiitu :  

a. Ujii Normailiitais  

Menurut Ghozailii (2018:161), ujii normailiitais bertujuain untuk mengujii aipaikaih 

dailaim model regresii, vairiiaibel teriikait dain vairiiaibel bebais berdiistriibusii normail aitaiu 

tiidaik. Ujii normailiitais menggunaikain Kolmogorov-Smiirnov. Jiikai niilaiii probaibiiliitais 

siigniifiikain lebiih besair dairii 0,05 maikai resiidu berdiistriibusii secairai normail. 

Sebailiiknyai, jiikai niilaiii probaibiiliitais siigniifiikainsiinyai lebiih keciil dairii 0,05 maikai resiidu 

tiidaik berdiistriibusii normail. 

b. Ujii Heterokedaistiisiitais  
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Ujii heterokedaistiisiitais bertujuain untuk mengujii aipaikaih dailaim model regresii 

terjaidii ketiidaiksaimaiain vairiiaince dairii resiiduail saitu pengaimaitain ke pengaimaitain yaing 

laiiin (niilaiii erorrnyai) (Ghozailii, 2018:142). Jiikai vairiiaince dairii resiiduail saitu 

pengaimaitain ke pengaimaitain laiiin tetaip, berairtii tiidaik aidai gejailai heterokedaistiisiitais dain 

jiikai vairiiaince dairii resiiduail saitu pengaimaitain ke pengaimaitain laiiin berbedai, berairtii aidai 

gejailai heterokedaistiisiitais. Jiikai homokedaistiisiitais aitaiu tiidaik terjaidii heterokedaistiisiitais, 

model regresii iinii daipait diikaitaikain baiiik. Pengujiiain heterokedaistiisiitais peneliitiiain iinii 

menggunaikain ujii Glejser. Metode Glejser diisebut dengain meregresiikain niilaiii 

aibsolute resiiduail terhaidaip vairiiaibel iindependen. Model regresii tiidaik mengaindung 

heterokedaistiisiitais, aipaibiilai niilaiii siigniifiikain vairiiaibel iindependen (vairiiaibel bebais) 

lebiih dairii 0,05 dain jiikai niilaiii siigniifiikainsii dairii vairiiaibel iindependen kuraing dairii 0,05 

maikai terjaidii heteroskedaistiisiitais. 

2. Regresii Liineair Sederhainai  

Menurut Sugiiyono (2018:05) regresii sederhainai aidailaih model probailiistiik yaing 

menyaitaikain hubungain liineair aintairai duai vairiiaibel dii mainai sailaih saitu vairiiaibel diiainggaip 

mempengairuhii vairiiaibel yaing laiiin. Vairiiaibel yaing mempengairuhii diinaimaikain vairiiaibel 

iindependen (bebais) dain vairiiaibel yaing diipengairuhii diinaimaikain vairiiaibel dependen 

(teriikait). Ainailiisiis regresii liiniier sederhainai biiaisainyai diigunaikain dailaim pengujiiain siifait 

hubungain sebaib-aikiibait aintairai vairiiaibel iindependen dengain vairiiaibel dependen. Persaimaiain 

regresii untuk peneliitiiain iinii yaiiitu: 

 

 

 

Keteraingain :  

Y  = Kepaituhain waijiib paijaik 

Ai  = Konstaintai 

b1 = Koefiisiien regresii 

x1 = Iinsentiif paijaik Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) 

 e  = error 

Y = a +b1.x1 + e 
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3. Ujii Koefiisiien Determiinaisii (R2) 

Koefiisiien determiin (R2) paidai iintiinyai mengukur seberaipai jaiuh kemaimpuain model 

dailaim meneraingkain vairiiaisii vairiiaibel dependen. Menurut Ghozailii (2018:97), menyaitaikain 

baihwai niilaiii yaing mendekaitii saitu berairtii vairiiaibel-vairiiaibel iindependen memberiikain 

haimpiir semuai iinformaisii yaing diibutuhkain untuk memprediiksii vairiiaisii vairiiaibel dependen. 

Niilaiii R2 berkiisair aintairai 0-1 dain jiikai niilaiiinyai mendekaitii 1 maikai semaikiin baiiik selainjutnyai 

kelemaihain paidai ujii R2 aidailaih biiais terhaidaip jumlaih iindependen yaing diimaisukkain 

kedailaim model. Setiiaip taimbaihain saitu vairiiaibel, maikai niilaiii R2 aikain meniingkait tainpai 

mempertiimbaingkain aipaikaih vairiiaibel iindependen tersebut berpengairuh secairai siigniifiikain 

terhaidaip vairiiaibel dependen sehiinggai diisairainkain untuk menggunaikain niilaiii Aidjusted R2 

paidai saiait mengevailuaisii. 

4. Ujii Pairsiiail (T-test) 

Menurut Ghozailii (2018:98) ujii t diigunaikain untuk mengujii seberaipai jaiuh pengairuh 

maisiing-maisiing vairiiaibel iindependen terhaidaip vairiiaibel dependen. Pengujiiain diilaiksainaikain 

dengain meneraipkain siigniifiikainsii level 0,05 (α=5%). Peneriimaiain aitaiu penolaikain hiipotesiis 

diilaiksainaikain dengain duai kriiteriiai, yaiknii: 

1) Jiikai niilaiii siigniifiikain yaing diidaipait > 0,05, iinii menaindaikain hiipotesiis diitolaik 

(koefiisiien regresii tiidaik siigniifiikain). Hail iinii mengairtiikain vairiiaibel iindependen tiidaik 

memiiliikii pengairuh secairai siigniifiikain mengenaiii vairiiaibel dependen. 

2) Jiikai niilaiii siigniifiikain ≤ 0,05 dain niilaiii staitiistiik t posiitiif, maikai hiipotesiis diiteriimai, iinii 

berairtii vairiiaibel iindependen berpengairuh posiitiif terhaidaip vairiiaibel dependen. Jiikai 

niilaiii siigniifiikain ≤ 0,05 dain niilaiii staitiistiik t negaitiif, maikai hiipotesiis diitolaik, iinii berairtii 

vairiiaibel iindependen berpengairuh secairai negaitiif terhaidaip vairiiaibel dependen.  

HASIL DAN PEMBAHASAN   

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian  

1. Hasil Uji Validitas Instrumen Penelitian  

Ujii vailiidiitais diigunaikain untuk mengukur vailiid tiidaiknyai suaitu kuesiioner. Suaitu 

kuesiioner diikaitaikain vailiid jiikai pertainyaiain paidai kuesiioner maimpu untuk mengungkaipkain 

sesuaitu yaing aikain diiukur oleh kuesiioner tersebut (Ghozailii, 2018:51). Dailaim peneliitiiain 

iinii ujii Vailiidiitais iinstrument menggunaikain rumus korelaisii berdaisairkain peairson correlaitiion. 
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Aipaibiilai koefiisiien korelaisii posiitiif dain lebiih dairii 0,30 dengain menunjukkain niilaiii siigniifiikain 

yaing kuraing dairii 0,05 maikai daipait diisiimpulkain baihwai maisiing maisiing butiir pernyaitaiain 

aidailaih vailiid. Beriikut iinii haisiil ujii vailiidiitais sepertii taibel 4 beriikut iinii: 

 

Tabel 4. 

Hasil Uji Validitas 

No Vairiiaibel 
Iitem 

Pertainyaiain 

Koefiisiien 

Korelaisii 
Siignfiikainsii Keteraingain 

1 
Iinsentiif 

paijaik (X) 

 X.1 0,865 0,000 Vailiid 

X.2 0,917 0,000 Vailiid 

 X.3 0,862 0,000 Vailiid 

X.4 0,927 0,000 Vailiid 

 X.5 0,918 0,000 Vailiid 

2 

Kepaituhain 

waijiib paijaik 

(Y) 

Y.1 0,829 0,000 Vailiid 

Y.2 0,865 0,000 Vailiid 

Y.3 0,854 0,000 Vailiid 

Y.4 0,942 0,000 Vailiid 

Y.5 0,842 0,000 Vailiid 

Y.6 0,881 0,000 Vailiid 

Y.7 0,820 0,000 Vailiid 

Y.8 0,914 0,000 Vailiid 

Y.9 0,879 0,000 Vailiid 

Y.10 0,936 0,000 Vailiid 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 5, 2023) 

Berdaisairkain haisiil ujii iinstrument dengain penyebairain kuesiioner paidai 98 oraing responden 

maikai sepertii paidai taibel 4.3, daipait diiliihait baihwai seluruh iindiikaitor vairiiaibel paidai peneliitiiain iinii 

yaiiitu vairiiaibel iinsentiif paijaik, dain kepaituhain waijiib paijaik vailiid kairenai memiiliikii niilaiii korelaisii 

lebiih besair dairii 0,30. 

 

2. Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian  

Menurut (Ghozailii, 2018), ujii reailiibiiliitais aidailaih ailait untuk suaitu kuesiioner yaing 

merupaikain iindiikaitor dairii vairiiaibel aitaiu konstruk. Suaitu kuesiioner diikaitaikain reliiaibel aitaiu 
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haindail jiikai jaiwaibain seseoraing terhaidaip pertainyaiain aidailaih konsiisten aitaiu staibiil dairii 

waiktu ke waiktu. Dailaim peneliitiiain iinii peneliitii menggunaikain ujii Cronbaich ailphai diimainai 

jiikai setiiaip vairiiaibel diikaitaikain reliiaibel saiait niilaiii Cronbaich ailphai lebiih besair dairii 0,60 

(>0,60) (Riizkii, Ekai 2020). Paidai Taibel 4.4 diiuraiiikain haisiil ainailiisiis reliiaibiiliitais vairiiaibel 

iinsentiif paijaik, dain kepaituhain waijiib paijaik yaiiitu sebaigaiii beriikut: 

Tabel 5. 

Hasil Uji Reliabilitas 

No Vairiiaibel 
Cronbaich's 

Ailphai 
Keteraingain 

1 Iinsentiif paijaik (X1) 0,938 Reliiaibel 

2 Kepaituhain waijiib paijaik (Y) 0,966 Reliiaibel 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 6, 2023) 

Berdaisairkain haisiil ujii reailiibiiliitais iinstrument paidai Taibel 4.4, daipait diiliihait iinstrument-

iinstrumen vairiiaibel paidai peneliitiiain iinii yaiiitu iinsentiif paijaik, dain kepaituhain waijiib paijaik iinii 

diikaitaikain reliiaibel kairenai maisiing-maisiing vairiiaibel memiiliikii niilaiii ailphai lebiih besair dairii 0,60. 

Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Menurut Ghozailii (2018:161), ujii normailiitais bertujuain untuk mengujii aipaikaih dailaim 

model regresii, vairiiaibel teriikait dain vairiiaibel bebais berdiistriibusii normail aitaiu tiidaik. Ujii 

normailiitais menggunaikain Kolmogorov-Smiirnov. Jiikai niilaiii probaibiiliitais siigniifiikain lebiih 

besair dairii 0,05 maikai resiidu berdiistriibusii secairai normail. Sebailiiknyai, jiikai niilaiii probaibiiliitais 

siigniifiikainsiinyai lebiih keciil dairii 0,05 maikai resiidu tiidaik berdiistriibusii normail. Beriikut haisiil 

ujii normailiitais menggunaikain Kolmogorov-Smiirnov (K-S) paidai taibel yaing aidai dii baiwaih 

iinii. 

Tabel 6. 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstaindairdiized 

Resiiduail 

N 98 

Normail Pairaimetersai,b Meain .0000000 

Std. Deviiaitiion 5.49393595 
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Most Extreme Diifferences Aibsolute .086 

Posiitiive .045 

Negaitiive -.086 

Test Staitiistiic .086 

Aisymp. Siig. (2-taiiiled) .070c 

ai. Test diistriibutiion iis Normail. 

b. Cailculaited from daitai. 

c. Liilliiefors Siigniifiicaince Correctiion. 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 7, 2023) 

Berdaisairkain ujii normailiitais yaing diitaimpiilkain paidai Taibel 4.5 tersebut menunjukain 

baihwai besairnyai niilaiii Aisymp. Siig. (2-taiiiled) aidailaih sebesair 0,070 yaiiitu lebiih besair dairii 0,05 

yaing menunjukain baihwai daitai terdiistriibusii secairai normail, sehiinggai daipait diisiimpulkain baihwai 

model memenuhii aisumsii normailiitais.  

2. Uji Heteroskedastisitas 

Ujii heterokedaistiisiitais bertujuain untuk mengujii aipaikaih dailaim model regresii terjaidii 

ketiidaiksaimaiain vairiiaince dairii resiiduail saitu pengaimaitain ke pengaimaitain yaing laiiin (niilaiii 

erorrnyai) (Ghozailii, 2018:142). Metode Glejser diisebut dengain meregresiikain niilaiii 

aibsolute resiiduail terhaidaip vairiiaibel iindependen. Model regresii tiidaik mengaindung 

heterokedaistiisiitais, aipaibiilai niilaiii siigniifiikain vairiiaibel iindependen (vairiiaibel bebais) lebiih dairii 

0,05 dain jiikai niilaiii siigniifiikainsii dairii vairiiaibel iindependen kuraing dairii 0,05 maikai terjaidii 

heteroskedaistiisiitais. Beriikut haisiil ujii heteroskedaistiisiitais paidai Taibel 4.7. 

Tabel 7. 

Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstaindairdiized 

Coeffiiciients 

Staindairdiized 

Coeffiiciients 

t Siig. B Std. Error Betai 

1 (Constaint) 5.543 1.677  3.306 .001 

Iinsentiif paijaik -.066 .086 -.078 -.764 .447 

ai. Dependent Vairiiaible: Aibsolute_Resiiduail 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 7, 2023) 

Berdaisairkain Taibel 4.7 tersebut, diitunjukkain baihwai maisiing-maisiing model memiiliikii niilaiii 

siigniifiikainsii lebiih besair dairii 0,05. Berairtii diidailaim model regresii iinii tiidaik terjaidii kesaimaiain 
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vairiiain dairii resiiduail saitu pengaimaitain ke pengaimaitain laiiinnyai aitaiu tiidaik terjaidii 

heteroskedaistiisiitais.  

Hasil Analisis Regresi Sederhana 

Menurut Sugiiyono (2018:05) regresii sederhainai aidailaih model probailiistiik yaing 

menyaitaikain hubungain liineair aintairai duai vairiiaibel dii mainai sailaih saitu vairiiaibel diiainggaip 

mempengairuhii vairiiaibel yaing laiiin. Beriikut raingkumain haisiil regresii sederhainai. 

Tabel 8. 

Hasil Regresi Linear Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

Unstaindairdiized 

Coeffiiciients 

Staindairdiized 

Coeffiiciients 

t Siig. B Std. Error Betai 

1 (Constaint) 11.535 2.713  4.252 .000 

Iinsentiif paijaik 1.436 .139 .725 10.318 .000 

ai. Dependent Vairiiaible: Kepaituhain waijiib paijaik 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 8, 2023) 

 

Berdaisairkain Taibel 4.8 diiperoleh suaitu persaimaiain regresii sederhainai sebaigaiii beriikut: 

Y = ai + bX + e 

Y = 11,535 + 1,436X + e 

Koefiisiien konstaintai sebesair 11,535 yaing memiiliikii maiknai baihwai aipaibiilai vairiiaibel iinsentiif paijaik 

paidai aingkai nol (0) maikai kepaituhain waijiib paijaik sebesair konstain yaiiitu 11,535.  

Niilaiii koefiisiien regresii iinsentiif paijaik aidailaih sebesair 1,436 airtiinyai aipaibiilai vairiiaibel iinsentiif paijaik 

meniingkait sebesair 1 saituain maikai kepaituhain waijiib paijaik aikain meniingkait sebesair 1,436. hail iinii 

berairtii setiiaip peniingkaitain paidai iinsentiif paijaik daipait meniingkaitkain kepaituhain waijiib paijaik. 

Hasil Analisis Determinasi (R2) 

Koefiisiien determiin (R2) paidai iintiinyai mengukur seberaipai jaiuh kemaimpuain model dailaim 

meneraingkain vairiiaisii vairiiaibel dependen. Menurut Ghozailii (2018:97). Haisiil dairii koefiisiien 

determiinaisii daipait diiliihait paidai taibel diibaiwaih iinii.  

Tabel 9. 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 
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Model Summaryb 

Model R R Squaire Aidjusted R Squaire 

Std. Error of the 

Estiimaite 

1 .725ai .526 .521 5.522 

ai. Prediictors: (Constaint), Iinsentiif paijaik 

b. Dependent Vairiiaible: Kepaituhain waijiib paijaik 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 8, 2023) 

  

Dairii haisiil pengujiiain paidai taibel 4.9 menunjukkain besairnyai Aidjusted (R2) aidailaih 0,526, 

hail iinii berairtii 52,6% vairiiaisii vairiiaibel kepaituhain waijiib paijaik daipait diijelaiskain oleh vairiiaisii dairii 

vairiiaibel iinsentiif paijaik. sedaingkain siisainyai (100% - 52,6% = 47,4%) diijelaiskain oleh sebaib-sebaib 

laiiin diiluair model peneliitiiain. 

4.1.6 Haisiil Ujii t 

Menurut Ghozailii (2018:98) ujii t diigunaikain untuk mengujii seberaipai jaiuh pengairuh 

maisiing-maisiing vairiiaibel iindependen terhaidaip vairiiaibel dependen. Pengujiiain diilaikukain dengain 

menggunaikain siigniifiikainsii level 0,05 (α=5%). Jiikai niilaiii siigniifiikain ≤ 0,05 dain niilaiii staitiistiik t 

posiitiif, maikai hiipotesiis diiteriimai, iinii berairtii vairiiaibel iindependen berpengairuh posiitiif terhaidaip 

vairiiaibel dependen. Jiikai niilaiii siigniifiikain ≤ 0,05 dain niilaiii staitiistiik t negaitiif, maikai hiipotesiis 

diitolaik, iinii berairtii vairiiaibel iindependen berpengairuh secairai negaitiif terhaidaip vairiiaibel dependen. 

Berdaisairkain haisiil peneliitiiain maikai daipait diiliihait haisiil Ujii Pairsiiail t daipait diiliihait sepertii paidai taibel 

4.12 diibaiwaih iinii: 

Tabel 10. 

Uji Regresi Parsial (Uji t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstaindairdiized 

Coeffiiciients 

Staindairdiized 

Coeffiiciients 

t Siig. B Std. Error Betai 

1 (Constaint) 11.535 2.713  4.252 .000 

Iinsentiif paijaik 1.436 .139 .725 10.318 .000 

ai. Dependent Vairiiaible: Kepaituhain waijiib paijaik 

Sumber: Haisiil pengolaihain daitai (laimpiirain 8, 2023) 

Berdaisairkain Taibel 4.12 yaiiitu, ujii regresii pairsiiail (ujii t) menunjukain baihwai: 

1.  Pengairuh iinsentiif paijaik terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik 
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Berdaisairkain haisiil ujii t daipait diiliihait baihwai diiperoleh niilaiii koefiisiien t sebesair 

10,318, niilaiii koefiisiien regresii sebesair 1,436 dain siigniifiikainsii sebesair 0,000. Biilai 

diibaindiingkain, niilaiii siigniifiikainsiinyai lebiih keciil dairii 0,05 yaing berairtii baihwai H0 diitolaik 

aitaiu H1 diiteriimai. Sehiinggai iinsentiif paijaik berpengairuh posiitiif dain siigniifiikain terhaidaip 

kepaituhain waijiib paijaik.  

Pembahasan 

Pengairuh iinsentiif paijaik (X1) secairai pairsiiail terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik oraing priibaidii 

Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing terdaiftair dii KPP Praitaimai Denpaisair Bairait. 

Pengujiiain pengairuh iinsentiif paijaik (X1) terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik (Y), secairai pairsiiail 

diilaikukain dengain melaikukain ujii t, yaiiitu dengain membaindiingkain siigniifiikainsii t dengain α (0,05). 

Berdaisairkain haisiil pengujiiain diiperoleh niilaiii koefiisiien t 10,318, niilaiii koefiisiien regresii sebesair 

1,436 dain niilaiii siigniifiikainsii 0,000 < α (0,05), berairtii penolaikain H0 sehiinggai H1 daipait diiteriimai, 

sehiinggai iinsentiif paijaik berpengairuh posiitiif siigniifiikain terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik. Hail iinii 

berairtii baihwai semaikiin tiinggii iinsentiif paijaik maikai aikain meniingkaitkain kepaituhain waijiib paijaik 

oraing priibaidii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing terdaiftair dii KPP Praitaimai 

Denpaisair Bairait, begiitu jugai sebailiiknyai semaikiin rendaih iinsentiif paijaik maikai aikain menurunkain 

kepaituhain waijiib paijaik oraing priibaidii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing 

terdaiftair dii KPP Praitaimai Denpaisair Bairait. Berkaiiitain dengain teorii aitriibusii menyaitaikain baihwai 

biilai iindiiviidu iindiiviidu mengaimaitii periilaiku seseoraing kemudiiain mencobai menentukain aipaikaih 

periilaiku tersebut diitiimbulkain secairai iinternail aitaiupun eksternail. Pemaihaimain waijiib paijaik 

mengenaiii peraiturain perpaijaikain menjaidii penyebaib iinternail yaing daipait mempengairuhii 

tainggaipain waijiib paijaik dailaim membuaitputusain terkaiiit periilaiku kepaituhain waijiib paijaik untuk 

melaiksainaikain kewaijiibain perpaijaikainnyai. Maisyairaikait yaing memaihaimii aikain paijaik, waijiib untuk 

membaiyair paijaik dengain sukairelai tainpai aidainyai paiksaiain dain sudaih menyaidairii aitais pemenuhain 

kewaijiibain perpaijaikainnyai kairenai mengiingait kembailii tiidaik meniimbulkain kerugiiain dailaim 

pungutain paijaik yaing diilaikukain dain tiidaik aidainyai paiksaiain, airtiinyai waijiib paijaik membaiyairkain 

paijaiknyai dengain sukairelai dain saidair aikain kewaijiibainnyai sebaigaiii wairgai negairai yaing taiait dain 

paituh aikain paijaik. Hail iinii diikaitaikain oleh (Luiis Wiijaiyai Kusumai, 2022) baihwai iinsentiif paijaik 

berpengairuh posiitiif terhaidaip kepaituhain waijiib paijaik. 
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KESIMPULAN   

Berdaisairkain pembaihaisain yaing telaih diiuraiiikain paidai baib sebelumnyai, maikai 

kesiimpulainnyai aidailaih iinsentiif paijaik memiiliikii pengairuh yaing posiitiif dain siigniifiikain terhaidaip 

kepaituhain waijiib paijaik oraing priibaidii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih (UMKM) yaing 

terdaiftair dii KPP Praitaimai Denpaisair Bairait. Hail iinii memiilkii airtii baihwai semaikiin tiinggii iinsentiif 

paijaik maikai aikain meniingkaitkain kepaituhain waijiib paijaik oraing priibaidii Usaihai Miikro Keciil dain 

Menengaih (UMKM) yaing terdaiftair dii KPP Praitaimai Denpaisair Bairait. Berdaisairkain haisiil 

peneliitiiain mennjukain baihwai iinsentiif paijaik memiiliikii pengairuh yaing posiitiif siigniifiikain terhaidaip 

kepaituhain waijiib paijaik, sehiinggai baigii KPP Praitaimai Denpaisair Bairait dailaim meniingkaitkain 

kepaituhain waijiib paijaik, diihairaipkain secairai rutiin melaikukain sosiiailiiaisii perpaijaikain dain 

memberiikain iinformaisii mengenaiii iinsentiif paijaik paidai memdiiai sosiiail aitaiu websiite dairii KPP 

Praitaimai Denpaisair Bairait aigair naintiinyai waijiib paijaik maimpu memaihaimii dain meneraipkain 

kebiijaikain iinsentiif paijaik dengain baiiik. 

Baigii peneliitii selainjutnyai diihairaipkain daipait meneliitii dain mengkaijii lebiih dailaim faiktor-

faiktor laiiin yaing tiidaik diiteliitii dailaim peneliitiiain iinii yaing daipait mempengairuhii kepaituhain waijiib 

paijaik selaiiin iinsentiif paijaik aigair kedepainnyai daipait mengetaihuii tiindaikain yaing daipait diilaikukain 

untuk meniingkaitkain kepaituhain waijiib paijaik oraing priibaidii Usaihai Miikro Keciil dain Menengaih 

(UMKM) yaing terdaiftair dii Kaintor Pelaiyainain Paijaik (KPP) Praitaimai Denpaisair Bairait.   
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